REGULAMIN
KLUBU FEMMEMEDICA

Obowiazujacy od 23.03.2025

Postanowienia ogdlne

1.1.  Ninigjszy regulamin (dalej: ,Regulamin”) okresla zasady uczestnictwa w
programie lojalnosciowym ,Klub Femmemedica” (dalej: ,Klub”),
prowadzonym przez Centrum Medyczne Femmemedica sp. z o.0. (dalej:
»0rganizator” lub ,CM Femmemedica”).

1.2. Celem Klubu jest motywowanie pacjentéw CM Femmemedica do
profilaktyki zdrowotnej poprzez regularne badania i wizyty kontrolne, a
takze promowanie podobnych postaw dzieki zamieszczaniu opinii i
rekomendacji na portalach branzowych (np. ZnanylLekarz.pl) oraz w
mediach spotecznosciowych (m.in. Google Maps, Facebook, Instagram).

1.3.  Klub ma charakter dobrowolny i jest przeznaczony dla petnoletnich
pacjentdw CM Femmemedica, ktdrzy spetniajg warunki cztonkostwa
okreslone w niniejszym Regulaminie.

Definicje

2.1.  Uczestnik — osoba petnoletnia, ktdra spetnita warunki przystapienia
okreslone w punkcie 3 Regulaminu i uzyskata status cztonka Klubu.

2.2. Karta Cztonkowska — dokument w formie fizycznej lub elektronicznej,
wydawany przez Organizatora, umozliwiajacy identyfikacje Uczestnika i
korzystanie z korzysci ptyngcych z cztonkostwa w Klubie.

Warunki przystapienia do Klubu

3.1. Aby dotaczy¢ do Klubu, nalezy przesta¢ wiadomos¢ e-mail na adres:

klub@femmemedica.pl.

3.2. W tresci wiadomosci nalezy:

3.2.1.  zataczyd zdjecie lub zrzut ekranu swojej opinii o wizycie w CM
Femmemedica, zamieszczonej na portalu ZnanylLekarz.pl lub w
serwisie Google Maps,

3.2.2. podacimie, nazwisko oraz numer telefonu (w celu weryfikacji wizyty

W systemie).

1 | Strona
CENTRUM MEDYCZNE FEMMEMEDICA Sp. z 0.0.
31-236 Krakow, ul. Abp. Felinskiego 20A / LU3,
NIP: 9452253767, REGON: 52142245600000,
KRS: 0000959317, kapitat zaktadowy 20.000 zt
Sad Rejonowy dla Krakowa-Srédmiescie


mailto:klub@femmemedica.pl

3.2.3.  Weryfikacja zgtoszen zostanie przeprowadzona w ciggu 10 dni
roboczych.
3.2.4. Potwierdzenie przyjecia do Klubu zostanie przestane w odpowiedzi
na wiadomosc¢ e-mail Uczestnika.
Korzysci i zasady korzystania z przywilejow klubowych
4.1. Kazdy Uczestnik Klubu otrzymuje specjalng znizke na badania laboratoryjne
(pobrania krwi) w CM Femmemedica.
4.2.  Aktualne informacje o znizkach, promocjach oraz innych benefitach
dostepnych dla cztonkdw Klubu beda publikowane na:
4.2.1. fanpage'u Facebook: ,CM Femmemedica”

www.facebook.com/cmfemmemedica/,

4.2.2. stronie internetowej: www.femmemedica.pl,

4.2.3. w siedzibie CM Femmemedica.
4.3. Ceny klubowe obowiazujg wytacznie po:
4.3.1. okazaniu Karty Cztonkowskiej, lub
4.3.2. podaniu danych osobowych Uczestnika w celu weryfikacji
przynaleznosci do Klubu.
4.4. Rabat klubowy nie taczy sie z innymi promocjami, pakietami czy znizkami
dostepnymi w CM Femmemedica, o ile Regulamin nie stanowi inacze;j.
4.5. Cena klubowa obowigzuje wytacznie na wybrane ustugi, ktorym
Organizator przypisat taka cene. Wykaz tych ustug (z aktualnymi cenami)
stanowi zatacznik do niniejszego Regulaminu i jest dostepny w CM
Femmemedica.
4.6. Korzysci wynikajgce z uczestnictwa w Klubie nie mogg by¢ wymienione na
gotdwke ani przeniesione na rzecz oséb trzecich bez zgody Organizatora.
Warunki utrzymania cztonkostwa
5.1.  Aby utrzymacd aktywne cztonkostwo w Klubie, Uczestnik powinien
przynajmniej raz w roku:
5.1.1.  skorzystad z wizyty medycznej w CM Femmemedica, lub
5.1.2. wykonac badania laboratoryjne (pobranie krwi) w punkcie pobran CM
Femmemedica.
5.2. W przypadku braku spetnienia wymogdw, o ktérych mowa w pkt 5.1,
Organizator moze zawiesi¢ lub zakonczy¢ cztonkostwo Uczestnika w Klubie.
Rezygnacja i zakonczenie uczestnictwa
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6.2.

6.3.

Uczestnik moze w kazdej chwili zrezygnowac z cztonkostwa w Klubie,
sktadajgc stosowne oswiadczenie w formie pisemnej lub mailowej na adres

klub@femmemedica.pl.

Organizator zastrzega sobie prawo do zakonczenia lub zawieszenia
Programu z 2-tygodniowym wyprzedzeniem, poprzez umieszczenie
odpowiedniej informacji na stronie internetowej femmemedica.pl oraz w
siedzibie CM Femmemedica.

W przypadku zakonczenia Programu, Uczestnicy nie bedg uprawnieni do
otrzymania jakiegokolwiek ekwiwalentu pienieznego za niewykorzystane

korzysci.

Dane osobowe

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

Administratorem danych osobowych Uczestnikdéw jest CM Femmemedica
sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie, ul. abp. Felinskiego 20A/LU3, 31-236.
Dane osobowe przetwarzane sg w celu weryfikacji uprawnien do
uczestnictwa w Klubie, realizacji Programu oraz zapewnienia Uczestnikom
dostepu do przystugujacych im benefitow.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak niezbedne do
uczestnictwa w Klubie.

Uczestnikowi przystuguje prawo wgladu w swoje dane, ich sprostowania,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych, a takze
whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych w
okreslonych prawem sytuacjach.

Szczegotowe informacje na temat przetwarzania danych osobowych
znajdujg sie w Polityce Prywatnosci dostepnej w CM Femmemedica oraz na

stronie internetowej femmemedica.pl.

Reklamacje

8.1.

8.2.

Wszelkie reklamacje dotyczace funkcjonowania Programu lub korzystania z
benefitow nalezy sktadac pisemnie na adres siedziby CM Femmemedica lub

za posrednictwem adresu e-mail: klub@femmemedica.pl.

Reklamacje beda rozpatrywane w terminie 14 dni roboczych od dnia ich

otrzymania przez Organizatora.

Zmiany Regulaminu

9.1.

Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Regulaminie
w dowolnym czasie, w szczegdlnosci z waznych przyczyn prawnych,

organizacyjnych lub technicznych.
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9.3.

Zmiany wchodzg w zycie z chwilg opublikowania nowej tresci Regulaminu
na stronie femmemedica.pl oraz w placowce CM Femmemedica.

Dalsze korzystanie z Programu po zmianie Regulaminu jest rownoznaczne z
akceptacjg wprowadzonych zmian.

10. Postanowienia koricowe

10.1.

10.2.

10.3.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem ogtoszenia na stronie
femmemedica.pl lub w innym terminie wskazanym przez Organizatora.
W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie
majg przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej.

Wszelkie spory wynikte w zwigzku z uczestnictwem w Programie

rozstrzygane bedg przez wtasciwe sady powszechne.
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